Asiakasrekisterin tietosuojaseloste

Rekisterinpitgjalla on tietosuoja-asetuksen mukaan velvollisuus informoida selkeélla tavalla
rekisteroityja. Tama seloste tayttaa informointivelvoitteen.

1. Rekisterinpitaja
Taitekohta Tiina Kuopanportti Oy
3018321-5

Rekisterid koskevien asioiden ja tietosuojasta vastaavan yhteystiedot:
Tiina Kuopanportti

0451776700

tina@taitekohta.fi

2. Rekisteroidyt
Rekisteriin keratdan asiakkaat ja potentiaaliset asiakkaat.

3. Rekisterin pitamisen peruste ja kdyttotarkoitus

Henkilbtietoja kasitelldan rekisterdidyn asiakassuhteen perusteella

Henkilbtietojen kasittelyn ja rekisterin kayttotarkoitus

Henkil6tietoja kasitelldan vain palveluista tiedottamiseen tai muuhun asiakassuhteen
yllapitoon.

4. Rekisteriin tallennettavat henkil6tiedot
Asiakasrekisteri sisdltda seuraavat tiedot:
Yhteystiedot

nimi

osoite

sahkdposti

puhelinnumero

Asiakastiedot

tiedot ostetuista tuotteista / palveluista

5. Rekisterdidyn oikeudet

Rekisterdidylla on seuraavat oikeudet, joiden kayttamista koskevat pyynnoét tulee tehda
osoitteeseen tiina@taitekohta. fi

Tarkastusoikeus

Rekisterdity voi tarkistaa tallentamamme henkil6tiedot.

Oikeus tietojen oikaisemiseen

Rekisterdity voi pyytaa oikaisemaan hanta koskevat virheelliset tai puutteelliset tiedot.
Vastustamisoikeus

Rekisteroity voi vastustaa henkilotietojen kasittelya, mikali kokee, etté henkilotietoja on
kasitelty lainvastaisesti.

Suoramarkkinointikielto

Rekisterdidylla on oikeus kieltaa tietojen kayttaminen suoramarkkinointiin.
Poisto-oikeus



Rekisterdidylla on oikeus pyytaa tietojen poistamista, jos tietojen kasittely ei ole tarpeen.
Kasittelemme poistopyynnon, jonka jalkeen joko poistamme tiedot tai ilmoitamme
perustellun syyn, miksi tietoja ei voida poistaa.

On huomioitava, etta rekisterinpitajalla voi olla lakisaateinen tai muu oikeus olla poistamatta
pyydettya tietoa. Rekisterinpitajalla on velvollisuus sailyttada kirjanpitoaineisto Kirjanpitolaissa
(luku 2, 10 §) maaritellyn ajan (10 vuotta) mukaisesti. Taman vuoksi kirjanpitoon liittyvaa
aineistoa ei voida poistaa ennen maaraajan umpeutumista.

Suostumuksen peruuttaminen

Jos rekisteroityd koskeva henkildtietojen kasittely perustuu ainoastaan suostumukseen, eika
esim. asiakkuuteen tai jasenyyteen, voi rekisteroity peruuttaa suostumuksen.

Rekisteroity voi valittaa paatoksesta tietosuojavaltuutetulle

Rekisterdidylla on oikeus vaatia, etta rajoitamme kiistanalaisten tietojen kasittelya siksi
aikaa, kunnes asia saadaan ratkaistua.

Valitusoikeus

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle kantelu, jos han kokee, etta
rikomme henkilbtietoja kasitellessamme voimassa olevaa tietosuojalainsdadantoa.

6. Saannonmukaiset tietolahteet
Asiakastiedot saadaan saannénmukaisesti:
Asiakkaalta itseltdan asiakassuhteen syntyessa
Asiakkaalta itseltdan verkkolomakkeen kautta

7. Saanndénmukaiset tietojen luovutukset

Olemme varmistaneet, etta kaikki palveluntarjoajamme noudattavat tietosuojalainsdadantoa.
Kaytamme saanndénmukaisesti seuraavia palvelutarjoajia:

Uutiskirjeen lahettamista kdytdmme Hubspot -ohjelmistoa.

8. Kasittelyn kesto

Henkilotietoja kasitelldan paasaantoisesti niin kauan, kuin asiakkuus on voimassa
Markkinointilistaltamme rekisterdity paasee poistumaan itse jokaisessa lahettamassamme
markkinointisahképostissamme olevan linkin kautta.

9. Henkil6tietojen kasittelijat

Rekisterinpitgja ja taman tyontekijat kasittelevat henkildtietoja. Voimme myds ulkoistaa
henkildtietojen kasittelyn osittain kolmannelle osapuolelle, jolloin takaamme
sopimusjarjestelyin, ettad henkilbtietoja kasitelladn voimassa olevan tietosuojalainsdadannén
mukaisesti ja muutoin asianmukaisesti.

Asiakasrekisteria kasittelee ainoastaan Tiina Kuopanportti.

10. Tietojen siirto EU:n ulkopuolelle
Henkilbtietoja ei siirretd EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

11. Automaattinen paatéoksenteko ja profilointi

Logiikkana tietojen kerayksessa on paaosin kotisivuille asennettava painike, josta voi tilata
uutiskirjeen. Jokaisessa lahettamassamme sahkopostissa rekisterdity voi halutessaan
poistua postituslistalta.



